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1. Ausgangsituation

Jugendliche mit kognitiver Behinderung bzw. psychischer Erkrankung bendtigen spezielle Unter-
stitzungsformen um eine Chance auf Integration in den 1. Arbeitsmarkt zu haben. Geférdert tber
Arbeitsmarktservice, Bundessozialamt und Fonds Soziales Wien werden zu diesem Zweck unter-
schiedliche Mal3nahmen in Form von Projekten angeboten. Trotz dieser Bemiihungen gibt es eine
grolRe Zahl von Jugendlichen, die nach der Schule (entweder sofort oder nach Versuchen in
verschiedenen ProjektmalRnahmen) einen Antrag auf Beschéaftigungstherapie stellen.

2007 wurden 280 Erstantrage von Jugendlichen unter 24 Jahren gestellt und 232 bewilligt. 209
Jugendliche sind im Jahr 2007 erstmalig in die Beschaftigungstherapie bei einer anbietenden
Einrichtung eingetreten.

Der Fonds Soziales Wien geht davon aus, dass fir einen Teil der Jugendlichen, bei entspre-
chender Forderung, eine Biografie auf3erhalb der Beschaftigungstherapie moglich ist und dass die
Entscheidung zur Beschaftigungstherapie teilweise aus Mangel an Alternativen oder aus einem
Versorgungswunsch der Angehdorigen getroffen wird. Gleichzeitig lasst sich aus der langjahrigen
Erfahrung des Fonds Soziales Wien und aus internationalen Untersuchungen ableiten, dass eine
Eingliederung in den 1. Arbeitsmarkt umso unwahrscheinlicher wird, je langer die Verweildauer in
der Beschaftigungstherapie ist.

Es stellt sich daher die Frage, welche Mal3ihahmen gesetzt werden kdénnen, damit Jugendliche,
die einen Antrag auf Bewilligung zur Beschéftigungstherapie stellen, nicht sofort eine dies-
bezlgliche Bewilligung bekommen und in eine Einrichtung der Beschéftigungstherapie eintreten,
sondern zunachst Angebote der Nachreifung und Weiterentwicklung erhalten, die eine Integration
in den 1. Arbeitsmarkt unterstitzen bzw. tberhaupt erst ermdglichen.

Geht man von den Folgekosten aus, welche ein sofortiger Eintritt in die Beschéaftigungstherapie
nach sich zieht (lebenslange Kosten fir die BeschéftigungstherapiemalRnahme und Kosten fir die
Sozialhilfe) stellt jeder erfolgreiche Fall der Integration in den Regelarbeitsmarkt ein betrachtliches
Einsparungspotenzial fur die offentliche Hand und somit fur die Steuerzahlerinnen dar.

Aus der Sicht der Betroffenen ermdglicht eine groRere Wahimdglichkeit im Angebot die Chance
einer echten Teilhabe am gesellschaftlichen Leben im Vergleich zur Betreuung in Spezial-
einrichtungen. Insbesondere seit die Schulausbildung zunehmend in Integrationsklassen erfolgt,
ist eine Fortfiihrung dieses Weges in der Berufslaufbahn nur logisch.

Zum Thema Jugendliche mit kognitiver Behinderung bzw. psychischer Erkrankung, deren Bedarf
an nachschulischen Angeboten bzw. deren Mdglichkeiten zur Eingliederung in den 1. Arbeits-
markt, haben im Laufe der letzten 3 Jahre viele Expertinnen in verschiedenen Arbeitsgruppen
Gedanken und Erfahrungen gesammelt und Notwendigkeiten erarbeitet. Neben zahlreichen
schriftlichen Ergebnissen und Protokollen liegen auch einige wissenschaftliche Berichte zu
diesem Thema vor.

2. Auftragsdefinition

Der Fonds Soziales Wien beauftragt biv integrativ im Juni 2007 mit der Erstellung eines
Konzeptes fiir eine MaBnahme zum Ubergang Schule-Beruf fir Jugendliche mit kognitiver
Behinderung sowie Jugendliche mit psychischer Erkrankung, welche derzeit noch nicht in der
Lage sind an AMS und BSB geférderten Projekten teilzunehmen und mangels Alternativen in die
Beschaftigungstherapie eintreten. Ziel der MalRnahme sollte es sein, durch Nachreifung, Entwick-
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lung der Persdnlichkeit und Nachholen schulischer Bildung den Jugendlichen in weiterer Folge
eine Aufnahme in ein Projekt der beruflichen Integration zu ermoglichen.

Als Basis der Konzeptentwicklung wurden die Unterlagen des Arbeitskreises Ubergang Schule-
Beruf (Bundessozialamt 2005) herangezogen. Die Ergebnisse daraus sollten anschlie3end von
einer externen Arbeitsgruppe Uberarbeitet und erganzt werden. Die Arbeitsgruppe sollte aus
Expertinnen aus Einrichtungen der Beschaftigungstherapie sowie aus dem Bereich der beruf-
lichen Integration zusammengesetzt sein.

Nach einer ersten Sitzung der Arbeitsgruppe sowie weiterfuhrenden Gesprachen mit Vertreterin-
nen aus dem Bereich der beruflichen Integration wurde deutlich, dass eine Aufnahme in Projekte
der beruflichen Integration fur die Mehrheit der vom Fonds Soziales Wien geftrderten Zielgruppe
schwierig ist. Durch die sehr engen Vorgaben des Fordergebers Bundessozialamt (Projektdauer
in der Regel ein bis eineinhalb Jahre — Zielerreichung durch Vermittlung in ein sozialversiche-
rungspflichtiges Dienstverhaltnis von mind. 20 Wochenstunden fir 50% der Teilnehmerlnnen)
mussen die Projekte zur beruflichen Integration eine Selektion bei der Aufnahme durchfihren und
konnen nur jene Jugendlichen aufnehmen bei denen eine Zielerreichung im geforderten Zeitraum
absehbar ist.

In weiterer Folge wurde daher der Auftrag an biv integrativ um folgende Aufgaben erganzt:

+ Erstellung eines Uberblicks uiber die wesentlichen Forderungen und Notwendigkeiten, die von
Expertinnen als essenziell fur ein erfolgreiches Maflinahmenangebot fiir die oben genannte
Zielgruppe gesehen werden.

» Zusammenfassung aller bisherigen Arbeitsgruppenergebnisse zu diesem Thema und
Aufarbeitung der wesentlichen Literatur.

» Erstellung eines Kriterienkatalogs inkl. Checkliste fiir solche Ma3nahmenangebote.

Fur die Durchfihrung oben genannter Aufgaben wurde ein Zeitraum von 6 Monaten (Oktober
2007 bis Marz 2008) anberaumt.

3. Vorgehensweise

Zur Erfullung oben genannter Aufgaben wurden folgende Arbeitsschritte unternommen:
» Kléarung der Zielgruppen

* Sichtung und Zusammenfassung von Projektberichten und Ergebnissen aus
Arbeitsgruppen und Tagungen

» Vorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung eines Arbeitsgruppentreffens von Expertinnen
aus Beschaftigungstherapie, Clearing, beruflicher Integration und Jugendpsychiatrie

» Einzelgesprache mit Expertinnen zu gezielten Fragestellungen, die sich aus den
Arbeitsgruppenergebnissen und schriftlichen Unterlagen ergaben

* Sichtung und Zusammenfassung wesentlicher wissenschaftlicher und methodischer Arbeiten
zum Thema

» Genaue Darstellung der wesentlichen Kriterien, die fir MaRhahmenangebote beachtet werden
mussen unter Einarbeitung der Expertinnenmeinungen

» Erstellen einer Checkliste fur MalBnhahmenangebote
+ Erstellung eines Konzeptes fiir eine MaRnahme zum Ubergang Schule-Beruf fiir Jugendliche

* RegelmaRige Absprachen und Koordination mit den Vertretern des Fonds Soziales Wien
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4. Festlegung der Zielgruppen

In einigen Gesprachen mit dem Auftraggeber aber auch der Arbeitsgruppe ,Zwischenschritte*
zeigte sich, dass die Zielgruppe einer noch genaueren Festlegung bedurfte. Daraus ergab sich
die Notwendigkeit eines weiteren Gespraches mit Expertinnen. Ziel war es, die Zielgruppen fir
das vorliegende Konzept noch einmal zu hinterfragen und méglichst genau festzulegen. Aus den
Erhebungen der Koordinationsstelle und den Erfahrungen der Clearingstelle ,wuk clearing plus*
konnten folgende Darstellungen erarbeitet werden. In Grafik 1 werden die Zielgruppen und deren
derzeitige Verlaufe dargestellt. Grafik 2 stellt eine Prognose dar, wie sich die Verlaufe nach
Einfuhrung einer zusatzlichen IntegrationsmafRnahme verandern kénnten.

Grafik 1: Ist-Situation

SSO - Jugendliche mit kognitiver ASO - Jugendliche mit Jugendliche mit psychischer
Behinderung Lernbehinderung Behinderung
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*) Verbleib unbekannt

Farblich hinterlegt sind jene Bereiche, in denen derzeit die Mehrheit der jeweiligen Zielgruppe
verweilt.
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4.1. Erlauterung zu Grafik 1

Bei der fur das Projekt in Frage kommenden Zielgruppe handelt es sich um 3 Gruppen von
Schulabgéangerinnen:

1. Gruppe:

Schilerlnnen mit kognitiver und mehrfacher Behinderung, die nach dem SSO-Lehrplan
unterrichtet werden.

Der Verlauf dieser Gruppe zeichnet sich folgendermalien: Sehr viele stellen gleich nach
Abschluss der Schule einen Antrag auf Beschaftigungstherapie. Einige kommen ins Clearing und
werden — mangels anderer Mdoglichkeiten — ebenfalls an die Beschaftigungstherapie
weiterverwiesen bzw. ,gehen verloren. Vereinzelt finden diese Jugendlichen auch in den
Berufsvorbereitungslehrgangen (BVL) Platz.

2. Gruppe:

Schulerinnen mit Lernbehinderungen und kognitiver Behinderung, die (zum Teil) nach dem ASO-
Lehrplan unterrichtet werden (also Schulerinnen mit sonderpadagogischem Forderbedarf).

Ein hoher Prozentsatz diese Gruppe wird Uber das Clearing erfasst. Von dort geht ein groRRer
Anteil in die BVLs bzw. in Projekte zur beruflichen Integration (BSB- und AMS-Angebote). Einige
werden auf den 1. Arbeitsmarkt vermittelt. Sehr wenige aus dieser Gruppe stellen gleich einen
Antrag auf Beschéftigungstherapie.

Allerdings gibt es einen nicht unwesentlichen Anteil von Jugendlichen, die aus den BVLs bzw.
BSB- und AMS-Projekten vorzeitig ausscheiden oder die nach Abschluss der jeweiligen Schulung
den Sprung in den 1. Arbeitsmarkt nicht schaffen. Diese Gruppe stellt friiher oder spéter auch
einen Antrag auf Beschéftigungstherapie.

3. Gruppe:

Schilerinnen mit psychischer Erkrankung, die ohne sonderpadagogischem Fdrderbedarf aus
Hauptschule bzw. Gymnasium kommen oder auch (zum Teil) nach dem SO-Lehrplan unterrichtet
wurden.

Fur diese Gruppe finden sich derzeit die wenigsten adaquaten Angebote. Viele brechen aufgrund
ihrer Erkrankung die Schule ab oder sind dort so auffallig, dass eine weitere Ausbildung unter den
derzeitigen Bedingungen undenkbar ist. Kommen sie ins Clearing, so werden wenige in Projekte
der beruflichen Integration vermittelt. Der Grol3teil aber fallt aus allen Malinahmenangeboten
heraus bzw. findet dort nicht hinein. D.h. dass dieser Gruppe zurzeit kaum andere Mdglichkeiten
offen stehen, als um Bewilligung zur Beschéaftigungstherapie einzureichen. Aufgrund fehlender
bedurfnisgerechter Angebote ist allerdings auch dieser Weg ein schwieriger.
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Grafik 2: Prognose — Verlauf der Zielgruppen nach E inflhrung eines zusétzlichen
Angebotes zur Nachreifung

SSO - Jugendliche mit kognitiver ASO - Jugendliche mit Jugendliche mit psychischer
Behinderung Lernbehinderung Behinderung
SCHULE
BERUFSVORBEREI-
TUNGSLEHRGANGE
v al v
CLEARING CLEARING CLEARING
—_—
ZWISCHENSCHRITTE ZWISCHENSCHRITTE ZWISCHENSCHRITTE |

I

BERUFLICHE
INTEGRAT.

BERUFLICHE
INTEGRATION INTEGRATIO

BERUFLICHE

r—¥

BESCHAFTIGUNGS BESCHAFIGUNGS BESCHAFTIGUNGS
THERAPIE THERAPIE ANGEBOT NEU
HE i A

v v

1. ARBEITSMARKT (Teilzeit mit v 1. ARBEITSMARKT (Teilzeit m
Integrationsbegleitung) 1. ARBEITSMARKT Integrationsbegleitung)

Nach Einfuhrung eines zusatzlichen Angebotes zur Nachreifung wirden sich die Verlaufe der
einzelnen Gruppen verschieben. Farblich hinterlegt sind jene Bereiche, in denen sich zukiinftig
die Mehrheit der jeweiligen Zielgruppe finden kénnte.

4.2. Erlauterung zu Grafik 2

1. Gruppe:

Schilerlnnen mit kognitiver und mehrfacher Behinderung, die nach dem SSO-Lehrplan
unterrichtet werden.

Nach Teilnahme an einem zusatzlichen Angebotes zur Nachreifung kénnten einige dieser
Jugendlichen voraussichtlich an ein Projekt der beruflichen Integration vermittelt werden. Auch
der Eintritt in ein geringfligiges Beschaftigungsverhéltnis am 1. Arbeitsmarkt wéare denkbar, wobei
hier sowohl eine kontinuierliche Integrationsbegleitung als auch eine zusatzliche Tages-/
Wochenstruktur fur die verbleibende Zeit mitbedacht werden muissen.

2. Gruppe:

Schulerlnnen mit Lernbehinderungen und kognitiver Behinderung, die (zum Teil) nach dem ASO-
Lehrplan unterrichtet werden (also Schulerinnen mit sonderpadagogischem Forderbedarf).

Ein Angebot der Nachreifung wére eine zuséatzliche Chance vor allem fur jene Jugendlichen, die
grundsatzlich fur ein Projekt der beruflichen Integration in Frage kommen, wo aber aufgrund der
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limitierten Projektdauer ein erfolgreicher Abschluss bzw. eine Vermittlung auf den 1. Arbeitsmarkt
nicht wahrscheinlich ist.

3. Gruppe:

Schilerlnnen mit psychischer Erkrankung, die ohne sonderpadagogischem Forderbedarf aus
Hauptschule bzw. Gymnasium kommen oder auch (zum Teil) nach dem SO-Lehrplan unterrichtet
wurden

Fir diese Gruppe ware ein Angebot der Nachreifung, Stabilisierung und Weiterentwicklung
besonders erforderlich. Anschlie3end ist sowohl eine Vermittlung in ein Projekt der beruflichen
Integration als auch auf den 1. Arbeitsmarkt (Teilzeit mit Integrationsbegleitung) denkbar.
Trotzdem muss auch fir diese Gruppe ein Beschéaftigungsangebot tberlegt werden, das den
erkrankungsspezifischen Gegebenheiten angepasst ist.

4.3. Mogliche Zielgruppen

Aufgrund dieser Erhebung kristallisieren sich folgende Zielgruppen fir mdégliche
MalRnahmenangebote zur Nachreifung heraus:

» Jugendliche mit kognitiver/mehrfacher Behinderung m it SSO, die die Voraussetzungen
fur die Entwicklung einfacher berufsspezifischer Kompetenzen mitbringen.

» Jugendliche mit Lernbehinderungen , denen die Zeit zur Nachreifung in den BVLs und
Projekten zur beruflichen Integration (Dauer fast immer nur 10-12 Monate) zu kurz ist bzw. die
aufgrund der hohen Eingangsvoraussetzungen dort keine Aufnahme finden. Eine MalZnahme,
die eine gezielte Forderung im personlichkeitsbildenden und berufsspezifischen Sinn in
langerer Dauer (bis zu 3 Jahre) ermdglicht, bietet hier bessere Entwicklungschancen.

» Jugendliche mit psychischer Erkrankung , die aufgrund ihrer Problematik den Belastungen
und Anforderungen der BVLs und Projekten zur beruflichen Integration nicht gerecht werden
konnen, aber bei flexibleren, langerfristigen Angeboten ihre Chance auf Stabilisierung,
Weiterentwicklung und berufliche Integration wahrnehmen konnen.

4.4. Auswahl der Zielgruppe fir die jeweiligen Mal3n  ahmenangebote

Neben Zuweisungsvorschlagen der Clearingstellen mussten bei Antragstellung auf BT-
Bewilligung Eignungstests bzw. Uberprifungen der Fahigkeiten und Fertigkeiten der
Jugendlichen durchgefiihrt sowie deren Neigungen und Interessen erhoben werden.

5. Projektberichte, Arbeitsgruppenergebnisse,
Tagungen, Literatur

5.1. Projektberichte und Ergebnisse aus Arbeitsgrup pen

Folgende Projektberichte und Ergebnisse aus Arbeitsgruppen und Tagungen wurden gesichtet
und zusammengefasst:

~Zwischenschritte — Von der Schule zum Beruf* 8



» Bundesagentur fur Arbeit (Hrsg.): Nationaler Pakt fur Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in
Deutschland — Kriterienkatalog zur Ausbildungsreife. April 2006

» Bundesministerium fiir Soziale Sicherheit und Generationen, Mal3nahmen fir Jugendliche mit
besonderen Bedurfnissen, bmsg 2004

* Bundessozialamt Wien, Verbesserung der Rahmenbedingungen der beruflichen
Erstintegration junger Menschen mit Behinderung in Wien, Projektbericht der Klausur bsb
2006

* Bundessozialamt Wien, Protokolle der Arbeitsgruppen ,Verbesserung der Rahmen-
bedingungen der beruflichen Erstintegration junger Menschen mit Behinderung in Wien*, bsb
2006

» Gabrle Susanne, Hofer Ingrid: Abschlussbericht ,Projektvorbereitung Koordinationsstelle
AMS, BSB, FSW*, Juli 2007

» Gabrle Susanne, Hofer Ingrid: Bericht der Koordinationsstelle zur Situation von jungen
Menschen mit psychischer Erkrankung in Wien, November 2007

» Protokoll der Arbeitsgruppe ,Berufliche Integration von jungen Menschen mit psychischer
Erkrankung®, 3. Oktober 2007

* Schone neue Arbeitswelt — Auswirkungen der sich verandernden Beschéftigungsformen auf
das psychische Befinden sowie mdgliche Bewaltigungsstrategien. Eine Veranstaltung von ITS
Laube und Institut zur beruflichen Integration, Technisches Museum, 7. Marz 2008

» Steirische Volkswirtschaftliche Gesellschaft, IBEA Integrative Berufsorientierung — Integrative
Berufsausbildung. Kompetenzbilanz — wirksame Methode zum Sichtbarmachen von Wissen,
Kdnnen, Personlichkeit, EQUAL-Entwicklungspartnerschaft, Graz 2007

Alle Ergebnisse sind in Kapitel 3 eingeflossen (siehe dort).

5.2. Durchfuihrung, Vor- und Nachbereitung eines
Arbeitsgruppentreffens

Das Arbeitsgruppentreffen fand am 29.11.2007 in der Volkshochschule Meidling statt.

20 Expertinnen aus den Bereichen Beschéftigungstherapie, Clearing, Projekte der beruflichen
Integration, Koordinationsstelle AMS, BSB und FSW sowie Jugendpsychiatrie nahmen am Treffen
teil. (Teilnehmerlinnenliste und Protokoll im Anhang)

Nach einer kurzen Vorstellungsrunde der Teilnehmerinnen und einer Prasentation der Ziele und
Inhalte des Projektes, wurde in Kleingruppen zu folgenden Themen gearbeitet:

* Welche Fahigkeiten/Fertigkeiten/Kompetenzen mussen junge Menschen mit Behinderung
mitbringen, damit eine berufliche Integration gelingen kann.

» Welche Defizite werden bei Jugendlichen festgestellt, bei denen eine berufliche Integration
nicht madglich ist und die in eine Beschaftigungstherapie aufgenommen werden.

Die einzelnen Fahigkeiten bzw. Defiziter wurden auf Kartchen geschrieben, auf
Moderationswanden gesammelt und im Plenum zusammen getragen.

In einem nachsten Schritt wurde gemeinsam im Plenum zum Thema Bedurfnisse gearbeitet:
Welche besonderen Anforderungen haben Jugendliche mit kognitiver Behinderung/psychischer
Erkrankung und wie kann eine MalRnahme der Berufsvorbereitung diesen gerecht werden?

Alle Bedirfnisse wurden auf Kartchen geschrieben und auf eine Moderationswand gepinnt.
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Bei allen den genannten Fahigkeiten/Defiziten/Bedurfnissen wurde — wenn notwendig — eine
Unterscheidung in psychische Erkrankung bzw. kognitive Behinderung vorgenommen.

Die genannten Fahigkeiten/Bedirfnisse flieRen in Kapitel 6 (Kriterien fir MalRnahmenangebote)
ein.

5.3. Einzelgesprache mit Expertinnen

Mit folgenden Expertinnen wurden zu konkreten Fragestellungen, die sich aus den Erfahrungen
der oberen Punkte ergeben haben, Gesprache gefihrt:

» Elisabeth Tschann, Projekt ,Spagat” des Instituts fiir Sozialdienste in Vorarlberg
* Monika Hanslin, Outplacement des Projektes Jobfabrik der Volkshilfe Wien

» Christine Sonntag, Projektleitung der Clearingstelle fir Jugendliche mit psychischen
Behinderungen von wuk Wien

» Susanne Gabrle und Ingrid Hofer, Mitarbeiterinnen der Koordinationsstelle AMS-BSB-FSW
* Andreas Jesse, Geschaftsfuhrer von autArK Karnten

» Andreas Pollak, Geschéaftsfihrer von Potenzial Jugend, Wien

» Karin Rossi, Geschéftsfiihrerin des Instituts zur beruflichen Integration, Wien

» Oliver Konig, Heil- und Sonderpédagogik, Universitat Wien

* Susanna Stoik, Arbeitsassistenz Wien

* Martina Gondeck, Arbeitsassistenz Wienwork

Die Ergebnisse wurden in Kapitel 6 eingearbeitet (siehe dort)

5.4. Wissenschaftliche und methodische Arbeiten zum Thema

Folgende theoretischen Arbeiten zum Thema lieferten Ergdnzungen bzw. Bestatigungen und
wurden ebenfalls in Kapitel 6 eingearbeitet (siehe dort):

» Doose, Stefan: Perstnliche Zukunftsplanung ,| want my dream*“, BA GUB 2003

» Fasching, H., Niehaus M.: Berufliche Integration von Jugendlichen mit Behinderung: Synopse
zur Ausgangslage an der Schnittstelle von Schule und Beruf. In M. Kipp und W. Seyd (Hrsg.),
Berufs- und Wirtschaftspadagogik, Ausgabe 6: Férderung benachteiligter und behinderter
Jugendlicher

* Fasching, H., Niehaus M.: Qualitat und Integration. In Feyerer, Ewald und Prammer, Wilfried
(Hrsg.), Beitrage zum 8. Praktikerlnnenforum. Linz Universitatsverlag Trauner 2004.

+  Wetzel, G., Wetzel P.: Ubergang von der Schule ins Berufsleben bei Jugendlichen mit
sonderpéadagogischem Forderbedarf. Was kdnnen wir aus internationalen Erfahrungen
lernen? In: Behinderte in Familie, Schule und Gesellschaft 2/2001
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6. Kriterien fir MalRnahmenangebote

Aus den gesichteten Berichten und wissenschaftlichen Arbeiten sowie aus den Gespréachen mit
Expertinnen und Ergebnissen von Arbeitsgruppen lassen sich folgende Kriterien
zusammenfassen, die fir ein MaBhahmenangebot als wesentlich erachtet werden:

6.1. Dauer der MalRnhahme

Der Faktor Zeit spielt bei Jugendlichen mit kognitiver Behinderung, denen es schwer féllt, sich auf
neue Situationen einzustellen und Neues zu erlernen, eine grof3e Rolle. Insofern sind kurze
Projektlaufzeiten bei der Eingliederung in den 1. Arbeitsmarkt ein besonderes Hemmnis, das
solche Jugendliche selektiv ausscheidet. (vgl. bmsg 2004, Projektbericht Klausur bsb 2006,
Protokolle der AG bsb 2006) Expertinnen fordern daher eine Ausdehnung der MalRhahme auf
mindestens 3 Jahre. (vgl. Projektbericht Klausur bsb 2006)

Auch bei Jugendlichen mit psychischer Erkrankung muss ein weit grof3erer Zeitraum geplant
werden, als dies bei anderen Behinderungen erforderlich ist. Gleichzeitig bendétigt diese
Zielgruppe flexiblere Rahmenbedingungen wie z.B. hoOhere Fehlzeittoleranzen. Durch ein
Zeitkonto, das den Teilnehmerinnen im Rahmen einer Mal3nahme zur Verfugung gestellt wird,
kénnte auch bei krankheitsbedingten Ausfallen eine max. Verweildauer erméglicht werden.
Weiters sollte auch ein Umstieg in eine andere MaRnahme bzw. in eine Berufsausbildung oder
Arbeitsvermittlung mdoglich sein. (vgl Gabrle/Hofer, Projektbericht Klausur bsb 2006, Protokolle
der AG bsb 2006)

6.2. Form und Umfang

Module

Notwendig waren modulare Angebote , die auf die unterschiedlichen individuellen Bedurfnisse
von Jugendlichen Riucksicht nehmen (vgl. Gabrle/Hofer). Die modulare Form ermdglicht
Personen mit einer psychischen Erkrankung auch bei krankheitsbedingten Ausféllen, die
Ausbildung in Etappen zu absolvieren. Einzelne Module kdnnten bei Bedarf auch wiederholt
werden. Fur die Zielgruppe der Jugendlichen mit kognitiver Behinderung ist dies wichtig, da sie oft
langere Zeit bzw. mehrmaliges Wiederholen brauchen, um neue Inhalte zu lernen.

Die Forderung nach modularen Angeboten wird auch in den Protokollen der Arbeitsgruppen der
Klausur des Bundessozialamtes sehr deutlich (Protokolle der Arbeitsgruppe des Bundessozialamt
2006, S. 26)

Sowohl die flexible Dauer (siehe Punkt 1), die Aushildungsmdoglichkeiten in Etappen (Module) als
auch die Etablierung von Peergroups werden im Bericht des Bundessozialamtes 2006 als
wesentlich hervorgehoben.

Struktur und Arbeitszeiten

Da vielen Jugendlichen mit psychischer Erkrankung die Selbstandigkeit und Eigenstrukturierung
fehlt, ist es notwendig, ihnen eine Tages- und Wochenstruktur  anzubieten. Dies wird derzeit nur
von speziellen KursmafRnahmen (BIKU, Cafe Max und Laube) bzw. von Einrichtungen der
Beschaftigungstherapie angeboten. Wahrend die einen fur die Zielgruppe der Jugendlichen nur
ein sehr geringes Platzkontingent anbieten, spricht das Angebot der Beschéaftigungstherapie die
Zielgruppe aufgrund der vorhandenen kognitiven Leistungsfahigkeit nicht an. (vgl. Gabrle/Hofer).
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Gleichzeitig bendtigen Jugendliche mit psychischen Erkrankungen aber auch flexiblere
Bedingungen bei der Arbeitszeit. Gerade bei dieser Zielgruppe sollten Ruhezeiten,
Ruckzugsmaoglichkeiten bei Uberforderung, Arbeitsplanung vor und nach Krisen bei der Planung
der MaRnahme mitgedacht werden. (vgl. Gabrle/Hofer). Laut Christine Sonntag, Leiterin von wuk
clearing+ ware es winschenswert, wenn die Arbeitszeit zu Beginn sehr gering ist, und sich
allmahlich steigert.

Auch fur Personen mit kognitiver Behinderung sollten die Arbeitszeiten individuell —an die
personlichen Voraussetzungen der Teilnehmerlnnen angepasst sein. Bei IFS Spagat etwa
betragen die Arbeitszeiten zwischen 10 bis 20 Stunden in der Woche. Daneben wird gemeinsam
mit der/dem Jugendlichen eine Wochenstruktur erarbeitet (Freizeitgruppen,
Berufskundegruppen), wobei auch hier sehr individuelle Lésungen gesucht werden.

6.3. Teilnehmerinnen und Teilnehmerinnenzahlen

Teilnehmerlinnen fur die Mal3nahmenangebote sind Jugendliche im Alter zwischen 16 und 24
Jahren mit kognitiver Behinderung , Lernbehinderung oder psychischer Beeintrachtigung , bei
denen eine berufliche Integration (noch) nicht moglich ist.

Aufgrund der z.T. unterschiedlichen Bedulrfnisse der beiden Zielgruppen sollte sich eine
MalRnahme entweder an Jugendliche mit kognitiver Behinderung ODER an Jugendliche mit
psychischer Erkrankung richten. Eine Durchmischung der beiden Zielgruppen ist zu vermeiden .

Fur beide Zielgruppen wird ein Bedarf an Angeboten gesehen. (Projektbericht Klausur bsb 2006)

Die max. Teilnehmerlnnenzahl einer MalRhahme hangt wesentlich von den réumlichen
Ressourcen ab. Gerade bei der Begleitung von Jugendlichen mit psychischen Erkrankungen ist
darauf zu achten, dass ausreichend rdumliche Rickzugsmaoglichkeiten gegeben sind.

Die Begleitung der Teilnehmerinnen sollte in Kleingruppen zu max. 6 Personen erfolgen.

6.4. Ressourcen & Rahmenbedingungen

Kontinuitat

Bei den Bezugspersonen und dem MaRnahmenort ist ein Wechsel zu vermeiden bzw.
langerfristig vorzubereiten (vgl. Gabrle/Hofer).

Kontinuitat im Hinblick auf Bezugspersonen und Umgebung wird auch im Rahmen der Tagung
.Schbne neue Arbeitswelt” als eine der wichtigsten Voraussetzungen in der Begleitung von
Personen mit psychischer Erkrankung definiert.

Integrationsbegleitung

Ein Integrationsbegleitung muss zur Verfugung stehen und Uber ausreichende zeitliche
Ressourcen verfligen.

Derzeit liegt die Vermittlungsquote von Arbeitsassistentinnen bei 10 Personen mit psychischer
Erkrankung bzw. 15 Personen mit kognitiver Beeintrachtigung. Dadurch ergibt sich ein
Betreuungsverhaltnis, das sehr hoch ist und das dazu fuhrt, dass die Betroffenen selbstandig
agieren und vieles auch alleine erledigen missen. Gerade diese Selbstandigkeit und
Eigenstrukturierung fehlt jedoch vor allem Jugendlichen mit psychischer Erkrankung. Die
Heranfihrung, Stabilisierung und das Trainieren von Selbstandigkeit sind daher besonders
wichtige Angebote fiir die eine Integrationsbegleitung ausreichend zeitliche Ressourcen haben
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sollte. Das erfolgreiche Modell der Arbeitsassistenz sollte daher an diese Zielgruppe adaptiert
werden, indem das Betreuungsangebot intensiviert wird.

Auch das Institut fur berufliche Integration bestétigt, dass nur wenige der von ihnen vermittelten
Erwachsenen mit psychischer Erkrankung eine 100%ige Arbeitsleistung erbringen kdnnen. Es
kann also davon ausgegangen werden, dass eine massive Unterstiitzung auch am Arbeitsplatz
notwendig ist.

Beim Projekt SPAGAT des IFS Vorarlberg betreut eine Integrationsbegleitung zu Beginn der
Arbeitsintegration ca. 5 Jugendliche mit kognitiver Behinderung. In der Erprobungsphase ist die
Integrationsbegleitung stéandig im Betrieb anwesend. Erst nach gelungener Eingliederung kann
der Betreuungsschlissel nach und nach auf max. 25 Jugendliche gesteigert werden. Bei IFS wird
nach tatsachlich geleisteten Begleitungsstunden pro Kundin abgerechnet. Die Dauer der
Begleitung ist NICHT befristet.

Weiters muss Coaching am Arbeitsplatz auch das soziale Umfeld mit bedenken und unter
Umstanden mit beeinflussen. (vgl. Gabrle/Hofer)

Einbeziehung des sozialen Umfelds

Das soziale Netzwerk hinter der/dem Jugendlichen ist flr die dauerhafte Integration auf jeden Fall
ausschlaggebend. Vor allem die Eltern tben einen entscheidenden Einfluss dahingehend aus, ob
die berufliche Integration ihrer Kinder gelingt. Eine wesentliche Aufgabe einer Mal3nahme ist es
daher, die Kooperation der Eltern zu gewinnen, sie fir die Bedeutung der beruflichen Integration
ihrer Kinder zu sensibilisieren sowie diese bei ihren bereits vorgenommenen eigenen
Anstrengungen zu entlasten. (vgl. Fasching/Niehaus)

Als Methode hat sich hier der Unterstitzungskreis bewahrt (vgl. IFS Spagat), dessen Aufgabe es
ist, die besonderen Fahigkeiten, Starken und Interessen der/des Jugendlichen herauszuarbeiten.

Betreuung des Betriebs und Mentorinnenprinzip

Fur die Betreuung der Betriebe in denen Praktika oder Arbeitstrainings stattfinden, missen
ausreichende Ressourcen zur Verfigung stehen. Bei IFS Spagat ist in der Erprobungsphase die
Integrationsbegleitung standig anwesend. Diese Zeit wird genutzt um einerseits die
Mitarbeiterinnen zu informieren und andererseits eine/n MentorlIn flr die Jugendlichen zu suchen,
der, diese langfristig im Betrieb unterstitzen soll.

Der Zeitaufwand der Mentorin/des Mentors fir die Begleitung der/des Jugendlichen wird dem
Betrieb finanziell abgegolten. Dies wird sowohl von wissenschaftlicher Seite als auch von
Expertinnen aus der Praxis bestéatigt: ,Es sollte auch — falls notwendig — die Leistungsminderung
einer Mentorin/eines Mentors im Unternehmen ausgeglichen werden, um Anreize fur Betriebe zu
schaffen, sich verstarkt fur die Integration einzusetzen.” (vgl. Wetzel)

.unterstitzungssysteme wie langfristige Nachbetreuung, Mentoringprinzipien, personliche
Assistenz und langfristiges Jobcoaching werden als unbedingt notig erachtet® (bsb 2006,
Protokolle der AG bsb 2006)

Zusatzangebote

Weiters werden Zusatzangebote wie Therapie, Coaching, Peergroups und Assistenz in
Krisensituationen gefordert.
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6.5. Angebote

Forderung der Personlichkeitsentwicklung, der Schlu sselkompetenzen und sozialer
Kompetenzen

Personlichkeitsbildende Workshops und Seminare, und handlungsorientiertes Lernen wie
Projekte, Rollen- und Planspiele sind dafir notwendig.

Berufsorientierung und Berufsvorbereitung

Die Jugendlichen sollten die Moglichkeit haben, ihre Fahigkeiten in verschiedenen Berufsfeldern
zwanglos auszuprobieren. Dies kann in Form von realen Trainingsauftragen, Betriebspraktika,
Betriebs- und Arbeitsplatzerkundungen geschehen.

Lebenspraktisches Training

Verkehrstraining, Umgang mit Geld

Orientierung an der Arbeitsrealitat

Mdglichst praxisorientierte Angebote, die arbeitsreale Beziige herstellen, sind gefragt. Das
Schulische sollte ,mdglichst verpackt” in handlungs- und arbeitsrelevanten Tatigkeiten sein.

Integrationsbegleitung

Die Integrationsbegleitung sollte der/dem Jugendlichen auch nach erfolgreicher Vermittlung ohne
zeitlicher Befristung zur Verfugung stehen. Sie sollte als langerfristiges Projekt verstanden
werden, um nachhaltige Unterstitzung zu gewahrleisten. Insbesondere wenn Probleme bei der
beruflichen Integration auftreten oder sich etwa individuelle Lebensumstande oder berufliche
Winsche veréndern, erscheint ein rasches (Re-)Agieren bzw. die Wiederaufnahme oder
Intensivierung der Betreuung sinnvoll.

Angst- und druckfreie Angebote

Angstfreie Bedingungen bei der Gestaltung einer Ma3nahme sind vor allem fur Personen mit
einer psychischen Erkrankung zu beachten. Im Rahmen der Tagung ,Schéne neue Arbeitswelt”
wird eindringlich das Risiko eines Rickfalls durch zuviel Druck betont. Von den im Jahr 2006
durchgefuhrten Praktika der Werkstatte OPUS mussten etwa 40% wegen Ausbruchs einer
psychischen Krise abgebrochen werden.

Die Bedeutung ohne Druck lernen zu kénnen wird auch in den Protokollen der Arbeitsgruppen der
Klausur des Bundessozialamtes verdeutlicht. (Protokolle der AG bsb 2006)

6.6. Methoden

Personliche Zukunftsplanung / Erstellung individuel ler Forder- und Karrierepléne

Der/dem Jugendlichen muss von Anfang an die Mdglichkeit geboten werden, sich tber ihre/seine
Bedurfnisse, ihre/seine personlichen Kompetenzen, beruflichen Winsche und Interessen Klarheit
zu schaffen. Wenn mdglich sollte in diesen Prozess auch das soziale Umfeld einbezogen werden.
(vgl. Wetzel). Auch im gesamten weiteren Prozess (Praktikum — Arbeitserprobung -
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Arbeitsaufnahme — Einarbeitung) und auch dartiber hinaus muss der/dem Jugendlichen eine
aktive Begleitung zur Verfugung stehen, die mit ihr/ihm die Entwicklungen reflektiert und
auftretende Probleme gemeinsam lost.

Die Erstellung eines individuellen Foérder- und Karriereplanes  hat sich bewahrt (mdglichst noch
vor Ende der Schulzeit) mit Erganzungen wéahrend einer MalRnahme. Der Plan soll die
Einschatzung der besonderen Bedurfnisse, der persénlichen Kompetenzen, der beruflichen
Winsche und Interessen sowie angestrebte Schritte bis hin zur beruflichen Integration beinhalten.
Diese Forder- und Karriereplane werden gemeinsam mit den Betroffenen, deren Familien,
Lehrerinnen und Expertinnen erstellt.

Bei IFS Spagat wird mit der Methode der personlichen Zukunftsplanung  gearbeitet. Zentrales
Element ist der Unterstutzerkreis, wo alle fir die/den Jugendliche/n wichtigen Personen
einbezogen werden. Moderiert wird der Unterstitzerkreis von jener Integrationsbegleitung, die
die/den Jugendlichen Uber den gesamten Zeitraum der beruflichen Integration begleitet.

Die Methode der persénlichen Zukunftsplanung wird auch von Oliver Kénig (Universitat Wien) als
eine der grundlegenden und zielfihrenden Methoden gesehen.

Anforderungen aus der Berufswelt, die sogenannten  ,Softskills®  (Flexibilitat,
Verantwortungsbewusstsein, Team- und Konfliktfahigkeit, ...) mussen in Verbindung mit dem
Erwerb von Fachwissen aufgebaut werden. Daher sind bei der Auswahl der Methoden jene zu
bevorzugen, die vor allem diese personlichen Kompetenzen fordern.

So zielt speziell das Offene Lernen grundséatzlich darauf ab, die Selbstandigkeit und
Eigenverantwortlichkeit zu fordern.

Arbeiten mit Planphasen und Stationenbetrieb: In den Planphasen planen und organisieren
sich die Jugendlichen ihre Arbeitszeiten, legen Inhalte fest und erarbeiten jeweils ihren
individuellen  Tatigkeitsplan. Ebenso werden gemeinsame Projekte, Aktivitditen und
Kooperationsaufgaben geplant und zeitlich strukturiert. Unter Stationenbetrieb ist ein nach
bestimmten Themen/Aufgaben strukturierter, inhaltlich aufbereiteter und speziellen Téatigkeiten
zugeordneter Ubungsbetrieb zu verstehen. Die Jugendlichen kénnen die fiir sie interessanten
Stationen frei wahlen und die in den Planphasen festgelegten Arbeitsschritte und Ziele (moglichst)
selbstandig erledigen. Diese Arbeitsform tragt einerseits dazu bei Selbstorganisation und
Planungsfahigkeit zu entwickeln (Eigenverantwortlichkeit, Mitbestimmung und Strukturierung
werden geférdert), andererseits ermoglichen sie mehr Flexibilitat (d.h. Jugendliche kénne je nach
Konzentrationsfahigkeit, Tagesverfassung und Interessen ihren Ablaufplan wéhlen).

Projektorientiertes Lernen

Diese praxisorientierte Methode eignet sich besonders gut fur die Zielgruppe der Jugendlichen,
die nach Abgang von der Schule fur die klassische Form des Lernens nur schwer zugénglich
sind.

Die Auseinandersetzung mit komplexeren Aufgabenstellungen, das Finden verschiedener
Losungswege und das Suchen nach Informationen, das Présentieren von Ergebnissen oder
Ideen und der gemeinsame Austausch aktivieren wichtige Lernprozesse vor allem im Bereich der
sozialen Kompetenz.

Daruber hinaus eignet sich die Methode besonders fir heterogene Gruppen und erméglicht den
Jugendlichen ihre Starken und Kompetenzen besser zu erkennen.

Motivationsfordernde und erlebnisorientierte Method en
Angebote, die projektorientiert, naturverbunden, aufgaben-, l6sungs- und vor allem auch
produktorientiert sind — mdglichst mit gemeinsamen Zielbestimmungen — erhéhen aufgrund ihres
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Aufforderungscharakters die Motivation und Einsatzbereitschaft der Teilnehmerinnen. Es missen
handlungsorientierte und den Interessen der Jugendlichen angepasste Aktivitaten sein. Dort wo
emotionale Beteiligung geschaffen wird, ist die Lernbereitschaft hoch.

Grundsatzlich ist eine Vielfalt der Methoden anzustreben, um Klarheit Uber die Eignung und
Neigung der Teilnehmerinnen zu bekommen.

6.7. Ziele

6.7.1. Erweiterung der personlichen und sozialen Ko  mpetenzen der Jugendlichen

Ob eine berufliche Integration gelingt, hdngt zum Teil von den persdnlichen, sozialen und
berufichen Kompetenzen ab. Dazu geht6ren Arbeitstugenden wie Punktlichkeit,
Verantwortungsbereitschaft, Zuverlassigkeit, Flexibilitat, Motivation, Teamfahigkeit, personliche
Hygiene und Erscheinungsbild. Wesentliche Bedingungen fir die berufliche Integration von
Jugendlichen mit Behinderungen sind deren Kooperationsbereitschaft, Motivation und
Selbstandigkeit. Personale Qualifikationen wie Lernbereitschaft, Selbstvertrauen, soziale
Qualifikationen wie Kooperations- und Kommunikationsbereitschaft und kognitive Fahigkeiten
sowie Werthaltungen im Sinne von Anpassungs- und Dienstbereitschaft sind somit neben den
fachlichen Qualifikationen notwendig, um eine berufliche Situation erfolgreich meistern zu kdnnen.
(vgl. Faching/Niehaus)

Laut den Ergebnissen der Arbeitsgruppe ,Zwischenschritte — von der Schule zum Beruf‘ vom
29.11. 2007 sollten die Teilnehmerinnen Ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten auf folgenden Ebenen
erweitern:

Emotionale Ebene

» Durchhaltevermdgen und Frustrationstoleranz
Die Jugendlichen soll lernen auch bei Widerstanden oder Misserfolgen, ein Ziel oder eine
Aufgabe in einem Uberschaubaren Zeitraum zu verfolgen.

» Selbsteinschatzungskompetenz
Die Teilnehmerlnnen sollen lernen ihre eigenen Bediirfnisse, Fahigkeiten, Fertigkeiten und
Kenntnisse richtig einzuschatzen. Sie sollen lernen ihre Bedurfnisse und Anliegen zu
erkennen, anzusprechen und zu vertreten.

Soziale Ebene

* Gruppenfahigkeit
Die Teilnehmerlnnen sollen die Bereitschaft bzw. Kompetenz erlangen, um mit Mitgliedern
einer Gruppe ziel- und aufgabenorientiert zu kooperieren.

* Umgangsformen
Die Teilnehmerlnnen sollen lernen sich in der jeweiligen Situation angemessen zu verhalten
(BegrufRung, Anreden, situationsangemessene Sprache, Kleidung)

» Konfliktfahigkeit
Die Teilnehmerinnen sollen lernen, Interessengegensétze zu erkennen und die Bereitschaft
entwickeln, sie zuzulassen und einvernehmlich zu tberwinden. Sie sollen erkennen, wie man
durch den Umgang mit Emotionen den Ausbruch und der Eskalation von Konflikten vorbeugen
kann und Konfliktlosungsstrategien kennen lernen.

~Zwischenschritte — Von der Schule zum Beruf* 16



» Beziehungsfahigkeit
Die Teilnehmerinnen sollten lernen Beziehungen herzustellen und diese zu erhalten.

Motorische Ebene

» Grobmotorik und Geschicklichkeit
Die Teilnehmerinnen sollen eine umweltangepasste Motorik entwickeln bzw. wiederherstellen.

Kognitive Ebene

+ Kommunikationsfahigkeit
Die Teilnehmerlnnen sollen lernen sich verbal und nonverbal verstandlich auszudriicken, die
Botschaften anderer angemessen zu interpretieren und darauf zu reagieren.

* Ré&umliche Orientierung
die Teilnehmerinnen sollen lernen sich aufgrund von Zeichnungen etwas raumlich
vorzustellen (z.B. StralRenkarten, Wegbeschreibungen) bzw. in Bildern dargestellte
Zusammenhénge zu erkennen (z.B. Zeichnungen von Bewegungsablaufen).

* Konzentrationsfahigkeit
Die Teilnehmerlnnen sollen lernen, eine Tatigkeit Uber einen gewissen Zeitraum auszuiben,
ohne sich dabei ablenken zu lassen.

» Schulische Basiskenntnisse — Lesen, Schreiben, Rechnen
Die Teilnehmerlnnen sollen lernen, einfache Texte zu schreiben, zu lesen und zu verstehen.
Die Teilnehmerinnen sollen grundlegende mathematische Kenntnisse erwerben und diese
anwenden lernen (einfache Rechnungen l6sen, Umgang mit MaRReinheiten wie Zeit, Mal3e,
Geld, Lange).

Die Ziele, die die Jugendlichen im Mal3nahmenangebot erreichen sollen, sollen im Vorfeld genau
definiert werden (Protokolle der AG bsb 2006). Zur Erfassung von Kompetenzen sowie zur
Beschreibung des Lernzuwachses wahrend der MaflRhahmen sollten Methoden, wie etwa die
Kompetenzbilanz (vgl. IBEA — Equal Entwicklungspartnerschaft) oder Kompetenzerfassungs-
manual von Clearing LeB! angewendet werden.

6.7.2. Entwicklung der Beschaftigungsfahigkeit

Auch in den Skills der Beschéaftigungsfahigkeit bescheinigen die befragten Expertinnen den
Jugendlichen mit besonderen Bedurfnissen durchwegs Entwicklungsbedarf. Dazu gehdren unter
anderem Teamfahigkeit, Arbeitshaltung (Verlasslichkeit, Punktlichkeit, ...), Motivation,
Eigeninitiative, Selbstandigkeit, Selbstverantwortung, Selbstorganisation und ein realistisches
Selbstbild.

Als forderliche Faktoren fir die Entwicklung dieser Skills werden angegeben:

» Orientierung an den Starken der Jugendlichen

» Individuelles Mentoring zur Forderung einer realistischen Selbsteinschatzung
» Motivationsférdernde und erlebnisorientierte Padagogik

» Forderung der Personlichkeitsentwicklung in Kombination mit arbeitsbezogenen Angeboten
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6.7.3. Entwicklung eines realistischen Berufswunsch es

Neben der Entwicklung von oben genannten Fahigkeiten ist fur die berufliche Eingliederung
wesentlich, dass die Jugendlichen mdglichst viele Berufspraktika machen. Oft verfigen die
Jugendlichen tGber mangeinde Berufswahlkompetenz , da sie einerseits zu wenig Wissen Uber
einzelne Berufsbilder haben, und andererseits die getroffenen Berufswiinsche oft nicht ihren
Eignungsvoraussetzungen entsprechen (vgl. Fasching, H. gem. mit Niehaus, M. 2004). Durch
Praktika in verschiedenen Berufen haben die Jugendlichen die Mdglichkeit ihr oft unrealistisches
Berufshild zu korrigieren und ihre Eignungsvoraussetzungen realistischer einzuschatzen zu
lernen. Die Absolvierung von Praktika kann auch eine Vermittlung auf den Arbeitsmarkt
erleichtern, da der Betrieb die Mdoglichkeit hat, die/den Jugendliche/n kennen zu lernen und
eventuelle Vorurteile abzubauen.

6.7.4. Berufliche Eingliederung

Oberstes Ziel der MaRnahme sollte eine berufliche Eingliederung der Jugendlichen sein. Als
realistisch wird von Expertinnen erachtet, dass diese Zielgruppen teilzeitbeschaftigt (10-20
Stunden) sind. Eine langerfristige berufliche Eingliederung ist nur dann moglich, wenn die
Jugendlichen auch am Arbeitsplatz eine laufende Begleitung bekommen. Diese Begleitung im
Betrieb kann durch Jobcoaching oder Mentoring im Betrieb erfolgen.

7. Zusammenfassung

Zusammenfassend lassen sich folgende Schwerpunkte herauskristallisieren, die notwendig
waren, um Jugendliche mit Behinderung gezielt an den Arbeitsmarkt heranzufihren:

Orientierung an den personlichen Fahigkeiten und In teressen der
Betroffenen

Ziel der Begleitung sollte die Orientierung an den Starken der Einzelnen sein und sie sollte deren
Winsche und Bedirfnisse bericksichtigen, wozu eine dementsprechende Flexiblitat der
gebotenen MalRnahmen notwendig ist. Entsprechende Karriereentscheidungen erfolgen
gemeinsam mit den betroffenen Jugendlichen, deren Familie, eventuell dem Lehrpersonal sowie
gegebenfalls unter Beiziehung von speziellen Expertinnen.

Bestandigkeit der MaBnahmen — Ubergangsbegleitung a  Is langfristiger
Prozess

Karriereplane sind ein zentraler Teil der Bestandigkeit der Begleitungsmalinahmen: planvolles
Vorgehen, koordinierter Ubergang bzw. die geregelte Ubergabe von der Schule an die
Arbeitsmarkteinrichtungen bzw. Ubergangs-Betreuerinnen vor Ort. Ubergangsbegleitung sollte als
langerfristiges Projekt verstanden werden, um nachhaltige Unterstitzung zu gewahrleisten.
Insbesondere wenn Probleme bei der beruflichen Integration auftreten oder sich etwa individuelle
Lebensumsténde oder berufliche Wiinsche verandern, erscheint ein rasches (Re-)Agieren bzw.
die Wiederaufnahme oder Intensivierung der Betreuung sinnvoll.
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Schaffung von Arbeitsplatzen fir Menschen mit Behin derung —
2. Arbeitsmarkt

FiUr jene Personen, die die Voraussetzungen fiur den 1. Arbeitsmarkt nicht erflllen, ist die
Schaffung eines 2. Arbeitsmarktes unbedingt erforderlich.

Derzeit kann zum Beispiel ITS Laube — aufgrund des Vermittlungsdrucks — nur jene 20% an
Personen mit psychischer Erkrankung aufnehmen, die auch tatsachlich innerhalb eines Jahres
auf den 1. Arbeitsmarkt vermittelt werden kénnen. Fir die restlichen 80% mussten Arbeitsplatze
geschaffen werden, die an die Mdglichkeiten des Einzelnen angepasst werden.

Dies deckt sich auch mit den Erfahrungen des Institutes zur beruflichen Integration, wonach nur
wenige der von ihnen vermittelten Personen mit psychischer Erkrankung, die am 1. Arbeitmarkt
geforderten Leistungen erbringen kénnen und somit nach einer Zeit wieder den Arbeitsplatz
verlieren.

Auch im Bericht der Koordinationsstelle Uber die Situation von Jugendlichen mit Behinderung
werden ,Dauerarbeitsplatze mit wenig Stunden (10-20 WoSt.) mit Zuverdienstmoglichkeit
gefordert.” (vgl. Gabrle/Hofer)
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8. Anhang

8.1. Ergebnisse aus der Arbeitsgruppe vom 29.11.200 7

Die Jugendlichen sollen lernen:

Emotionale Ebene
* Frustrationstoleranz, Impulskontrolle, emotionale Stabilitat P
» Durchhaltevermdgen: Belastbarkeit, Konzentration, Ausdauer
» Klares Selbstbild P (d.h. richtige Einschatzung der eigenen Fahigkeiten und
Leistungen)und Behinderungseinsicht
* Umgang mit Emotionen bei Konflikten
» Eigene Bedirfnisse und Anliegen erkennen, ansprechen und vertreten mit dem ,richtigen
Ton"
Soziale Ebene
*  Gruppenfahigkeit
* Sich mitteilen
» Beziehungen herstellen und halten
» Unterschiedlichkeit von Beziehungen, Hierarchien erkennen und sozial angemessenes
Verhalten entwickeln |
Motorische Ebene:
» Grobmotorik und Geschicklichkeit, umweltangepasste Motorik entwickeln  bzw.
wiederherstellen
Kognitive Ebene:
» Verbale bzw. nonverbale Kommunikation verbessern
» Konzentrationsfahigkeit starken
* Planungsfahigkeit
* Problemlésungsstrategien
* |dee von Arbeit, Arbeitswelt/Berufsbildern und Bezug zu eigenem Leben finden |
» Realistischer Lebensentwurf
* R&umliche Orientierung
* Lesen, schreiben, rechnen |
Ubergeordnete Fahigkeiten
» Zielgerichtetheit/Eigen-Motivation entwickeln
* Verantwortung Ubernehmen
» Selbstandigkeit
* Vielfaltige Handlungskompetenzen entwickeln
* Lebenspraktische Handlungskompetenz
» Kontinuitat (siehe Durchhaltevermégen, Strukturierung, Belastbarkeit, Motivation)
» Verlasslichkeit, PlUnktlichkeit (siehe Belastbarkeit, Konzentration, Selbstorganisation
* Suchtabstinenz)
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Folgende Rahmenbedingungen sollen bei der Ma3nahme ermoglicht/beachtet werden:

* Modulare Angebote

* Flexible Dauer der Malinahme, grofRer Zeitraum

o Tagesstruktur, Arbeit, Training, Ausprobieren in einem geschitzten und zeitlich
unbefristeten Setting

* Eignung und Neigung

* Abstimmung auf krankheitsbedingte Belastbarkeit

+ Uber- und Unterforderung

* Flexible Arbeitszeiten

* Zu grol3e Aufsplitterung vermeiden

* Bubenorientierung — Gruppeninhalte nicht immer passend

» Unterschiedliche Méglichkeiten in einer Einrichtung anbieten

» Tagesabrechung — Zeitkonto

* Abgetrennte Bereiche (Reizlberflutung)

» Selbstkonzept in Teilschritten ermoglichen

» Kleinere Gruppen

* Punktuelles Intensivcoaching (1:1)

* Psychotherapie (Einzel — und Gruppen)

* Arbeit mit Umfeld (Eltern, Angehorige,..): Epochenergebnisse werden alle 5 Wochen
prasentiert!

» Langfristige Bezugspersonen

* Umstieg zwischen Mal3nahmentypen

* Freizeitangebote

Folgende Inhalte sollen beachtet werden:
» Lebenspraxis Training (Finanz, 6ffentlicher Verkehr)
* Echte Arbeitsmarktndhe
* Reale ,Trainingsauftrage”
e Erprobung in unterschiedlichen Lernfeldern
» Personliche Zukunftsplanung

Folgende Werte sollen grundlegend erlebbar sein:
» Entstigmatisierung
* Sinn
* Wertschétzung
» Selbstvertrauen starkend (Wirkméachtigkeit erleben, Gefordert werden, Vertrauen in
Selbstverantwortung, Erfolgserlebnisse, Ins tun kommen, Teilziele erreichen....)
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8.2. Teilnehmerliste

Arbeitsgruppe "Zwischenschritte”, 29.11.2007, 9.00-  13.00
Name Trager

Beisteiner Karin Unik.at

Buxbaum Verena Jobfabrik

Engl Waltraud

Integration Wien

Gabrle Susanne

Koordinationsstelle

Gassner Maria

BOK

Gorth Robert

Assist

Hofer Ingrid Koordinationsstelle
Huber Markus LOK

Kovacs Wolfgang JAW

Krainz Gabriele in.come
Moseneder Michaela/ Herr

Gegenwart Institut Keil
Mullner Johannes WienWork
Palusinksi Inge JAW
Poppenwimmer Gerhard wienwork

Raffetseder Peter

Bandgesellschaft

Renoldner Cornelia

Balance

Schmalhofer Thomas

DV Pflege-und Beh.einrichtungen

Schober Johannes

Caritas Wien

Sonntag Christine

Clearing Plus

Steinberger Karl PSD
Bacher Robert fsw
Motsch Harald fsw
Weigl llona biv
Dietmann Beate biv
Eder-Gregor Beatrix biv

entschuldigt:

Frau Hemma Hollergschwandtner (Wienwork)

Herr Manfred Skoff (Reintegra)
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Impressum:

biv integrativ — Akademie fir integrative Bildung
SechshauserstralRe 58/EG/2-4

1150 Wien

Tel.: 01/892 15 04

Fax: 01/892 15 04

Web: www.biv-integrativ.at
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